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..KDYZ NEKDO BLiZKY VERI DEZINFORMACIM, PRIPADNE JE SiRi...

1. Ujasnéte si vlastni motivaci
Zamyslete se nad tim, z jakého diivodu chcete s dotyénym/dotyénou mluvit.
Méite o néj/ni obavu? Chcete ho/ji o nééem presvédéit? Cheete ho/ji ochranit
pted vlivem nékoho z blizkého okoli? Véfite, Ze miZe svoje nazory zménit?
Mozna chcete ,jen“ nahlas vyslovit, co si myslite. Nedokazete mlcet a tvarit
se, ze se nic nedéje.

Neni chybou ¢i Vasim selhanim, kdyz se do ni¢eho poustét nebudete.
Rozpadajici se vztah je bolestna zkusSenost, dochazi k naruseni i Vasi psy-
chické pohody, vztahid v rodiné nebo mezi pfateli.

2. Maéjte pod kontrolou ocekavani
Zménit néci postoj ¢i nazor je dlouhodoby proces. Dejte si realistické cile.
Zvazte, ¢eho byste chtéli dosahnout. St¥izlivé vyhodnotte situaci, nepro-
padejte panice. Zaroveri je na misté si p¥iznat, Ze v nékterych ptripadech
Ci situacich je zbytec¢né se poustét do diskuse, respektive zkouset jakkoliv
zasahovat.

3. Pripravte se. Pokuste se najit
odpovédi na nasledujici otazky
+ Proé dotyény/dotyéna dezinformacim vé¥i?
« Odkdy na dezinformace slysi?
¢ Odkud uvedené informace ¢erpa? Jakymi kanaly k nému proudi?
+ S jakymi emocemi je to spojené? (MiiZe to byt nap¥iklad nejistota,
strach, pocit nedocenéni, vztek, osamélost.)
» Neni ve slozitéjsi zivotni situaci? Pokud myslite, Ze ano, tak v jaké?
* Zjakych diivodi dezinformace $i¥i? Jaka je jeho/jeji motivace?
+ Jaké riziko je spojené s jeho/jejimi nazory a postoji? Hrozi dotyénému/
doty¢né néco konkrétniho?

Hledani odpovédi na uvedené otazky by mohlo p¥ispét k tomu, Ze nebudete
k dotyénému/dotyéné ptistupovat tak pfikie, uvédomite si kontext, diivody,
motivaci jeho/jejich postojii a ndzor.

4. Reagujte se zajmem a empatii
Vyjadiete zajem. Zacnéte citlivé, polozte otazku. Zeptejte se na néco kon-
krétniho. Nesmi to byt ale otazka podobna nasledujicim:
« Proboha, jak miiZe$ nééemu takovému vérit?
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+ Jak muZe$ byt takhle hloupy/blby/omezeny?

MiZete se zeptat t¥eba na zdanlivou drobnost a tim otevtit diskusi.

5. Minimalizujte moznost okamzitého konfliktu

dinna setkani (napfiklad vanoéni obéd é&i veéefe), ale i spoleéna jidla po
delsi dobé, kdy jste se nesetkali, obecné vhodna nejsou.

Lepsi je pobavit se mezi ¢tyfma o¢ima nez ve vétsi skupiné lidi. Osobni
setkani je také mnohem vhodnéjsi nez telefonicky rozhovor ¢i online
komunikace.

Ptejte se, ptejte se...

Pokladejte dalsi otazky. Ptejte se a otazkami diskusi posouvejte dal.

Idealni je, kdy? si dotyény sam/dotyénd sama uvédomi, Ze néco nesedi, ne-
dava to smysl apod. (viz pfiklady dole).
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7. NesnaZzte se o okamzitou argumentacni vyhru
Pokud zacnete snaset z Vaseho pohledu nezpochybnitelna fakta, dialog
nebude viibec fungovat.

Prvni reakci na dezinformaci by neméla byt snaha o jeji okamzité

vyvraceni za pomoci faktl a protiargumenti. Sila dezinformaci neni
v ptedkladanych informacich, ale v emocich, které vyvolavaji.

8. Pojmenujte, co vas spojuje
S Vasim blizkym Vas jisté mnohé spojuje. Pfipominejte to, poukazujte na
fakt, Ze chcete vlastné to samé.

Milujete své blizké a ptejete si, aby byli stastni. Chcete zit spokojeny Zivot,
v bezpeénych a distojnych podminkach a bez vétsich obav z blizké i vzda-
lenéjsi doby.

9. Vyvarujte se p¥imych odsudkii
Nereagujte ukvapené, vyhnéte se emotivnim p¥ikrym soudtéim, hlidejte si
tén hlasu i fec téla.

MizZete si myslet své, ale nefikejte to nahlas. Nenechte se strhnout ptipad-
nou provokaci. Nevysmivejte se dotyénému/dotyéné. Neutoéte na zakladni
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hodnoty, kterym véti, jeho/jeji svétonazor a viru.

10. Vcas skoncete
NesnaZte se vSe vyfesit béhem jednoho rozhovoru ¢i setkani. Je v podsta-
té nemozné rychle zménit nécéi postoj a nazor, ktery se navic vaze k urcitym
emocim. Mazete se domluvit, Ze se k tématu znovu vratite, slibit si, Ze se de-
tailnéji podivate na to, co zaznélo.

Také plati, Ze uz jen zaseté seminko nejistoty, resp. drobné otupeni extrém-
niho pohledu je dobry vysledek.

11. Dohledavejte si informace
Najdéte si informace k tomu, co béhem rozhovoru zaznélo, zorientujte se
v tématu. Ne proto, abyste p¥isté zahajili nebo zahltili rozhovor argumen-
ty a fakty, ale abyste znali kontext. PomtiZe vam to klast otazky a reagovat
v pribéhu dalsiho setkani.

Rozmyslete si, jak budete dal postupovat, zejména jaké budete klast otazky.

12. Poukazte na moznost zménit nazor
Ve vhodnych chvilich taktné p¥ipominejte, Ze neni nic $patného na tom,
kdyZ nékdo zméni nazor. Méjte na mysli, Ze takovou zménu ale dotyény/do-
tycna nesmi citit jako porazku.
Uvedte ptiklad, kdy nékdo zménil nazor. Idealné nékdo, koho oba znate.
Ptipadné néjaka vefejné znima osobnost (viz p¥iklady). U ni je t¥eba zo-
hlednit, jak ji dotyény/dotyéna vnima, jestli pro néj/ni pfedstavuje autoritu.
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Co je dezinformace?
Dezinformace je fakta nezohlednjici, prokazatelné faleSna, nepravdiva, zava-
déjici nebo extrémné manipulativni informace. Vznika, prezentuje se a $ifi za
ucelem uréitého prospéchu, imyslného mateni nebo podvadéni vefejnosti a mize
puasobit $kody. Mezi vefejné skody patfi ohrozeni demokratickych politickych
a rozhodovacich procesi a vefejnych statki, nap¥. ochrany zdravi, Zivotniho pro-
stfedi nebo bezpeénosti. Jednotlivym obéaniim mohou byt zptisobeny nap¥iklad
$kody na zdravi nebo majetku.

Dezinformace jsou vytvofeny a Sifeny iumyslné a védomé, s cilem ovlivnit na-
zory Ci rozhodovani téch, ktefi je p¥ijimaji. Tim se odliSuji od misinformaci, coz
jsou nepfesné a matouci informace, které nevznikly primarné se zamérem 1zivé
informovat.

Priklad 1

S W B "

Vychodisko:

Zkorumpované soudy odsoudily Tomdse Cermdka a Patrika Tusla jen za to,
Ze fikali pravdu, chtéli, aby to védélo co nejvic lidi, coZ mocnym vadi, a tak je
zavreli.

Sekvence otazek a reakeci:
* Rozumim tomu tak, Ze oni se snazili informovat o tom, co média zamlcuji.
Je to tak?

» Pro¢ to délali?

» Myslis, Ze se bali néjakého postihu?

» Potad mi vrta hlavou, proc¢ zrovna tyhle dva chlapi. Jak si to vysvétlujes Ty?
* Co kdyzi onilhali?

« Mohli si to vymyslet?

+ Vi§, ktery novina¥ komentoval video, které natocil, pro média takhle: ,No ani
jsem tomu nevéril. Ono je to tam hlavné kvili tomu, Ze to pouta pozornost, ta
kontroverze.“

+ To tekl pravé Tomas Cermak. Jak tomu rozumét?
» To znamena, Ze chtél, aby se na néj koukalo hodné lidi?
» Ale pro¢?

» No on také fekl, zZe dal na sviij facebook ¢islo bankovniho uétu
a vyzval lidi, aby mu posilali penize. MtiZeme se na to podivat.
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Priklad 2

e Wawva T

Vychodisko:
Média jsou prolhand, vsichni novindfi IZou. Zpravam z Ukrajiny nelze vérit.

Sekvence otazek a reakeci:
+ V tombhle se trochu ztracim. Rika$, Ze nevé#i$ médiim, Ze novina#i 1Zou?

+ Pritom ale novinaf¥i jezdi do mist, kde se néco déje, kde se bojuje, kde je valka.
Tfeba ted béhem valky na Ukrajiné. Je to tak?

« MiZe se stat, Ze novinaf ptijde o Zivot?
+ Tohle mi opravdu nedava smysl. Kdyz média stejné 1zou, pro¢ tam tedy ten
novinaf jede, kdyz ho mtizou zabit?

» To znamena, Ze riskuje zivot, pfestoze vi, Ze stejné nema cenu, aby se snazil
popsat, co vidi?

Priklad 3

e Wawva T

Vychodisko:
K Zadnému masakru v ukrajinské vesnici Buca nedoSlo, vse bylo zinscenované.

Sekvence otazek a reakei:
+ Mam tomu rozumeét tak, Ze se v té vesnici nic nestalo, je to celé natocené,
vsichni jsou herci?

» Ale proc¢ o obsazeni Buci ruskymi vojaky vysilala ruska statni televize?
Ze zabérti bylo zfejmé, Ze jde o vesnici Buca, ve které se pohybuji rusti
vojaci.

 Existuje obrovské mnozstvi zabérti s mrtvymi lidmi na ulici, s iplné

rozstfilenymi domy a hromadnymi hroby. To znamena, Ze nékde byla
postavena cela vesnice a v ni se natacelo?

» Takové nataceni muselo trvat dlouho a musel se na ném podilet veliky
filmovy Stab. Myslis, Ze se to da utajit?

* Ale do Budi stale jezdi dal$i novinafi a vySetfovatelé. To, pfedpokladam, vis?

« Neni mi jasné, kde potizuji nové a nové fotky? Oni tedy nejezdi do Buci, ale
nékam jinam? Tedy do postavené stejné vesnice?

+ A vsichni se nechali takhle napalit? Nikdo z nich nevi, Ze neni v Bu¢i?



CO DELAT? JAK REAGOVAT? JAK POSTUPOVAT?

MODELOVE SITUACE

Priklad 4

S N

Vychodisko:
Covid nékdo vypustil schvalné, existuje totiz skupina elit, ktera chce
zGmérné sniZit svétovou populaci.

Sekvence otazek a reakeci:
+ Jestli tomu rozumim dobfe, ¥ikas mi, Ze tady existuje tajna skupina

vrvs

» Kdo vSechno se na tom podili?

+ Vlady v rtznych zemich? V kterych?

+ Vsichni védci, ktefi pfedkladaji jinou verzi? Kolik jich je?

» Pak zfejmé také lékati a zdravotnicky personal? Kolik jich je?

+ Jestli dobfe poéitam, tak to jsou stovky tisic lidi po celém svété, ktefi
jsou soucasti tohoto planu a drzi ho v utajeni. Chapu to spravé?

» Jak to, Ze nikdo z takového mnozstvi lidi, ktefi jsou soucasti
celosvétového planu, nic neprozradil?

+ A vypatrala média nékoho, kdo byl soucasti toho planu?

» Médiim se neda vérit.

+ Jaky zajem by ale méla média na celém svété na tom, aby to
nepublikovala?

* A média, kterym vétis, nasla nékoho, kdo byl soucasti celosvétového
tajného planu?

« Kdo to celé #idi? A jakym zphsobem?

Zména nazoru

S N

Milos Zeman
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